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ПРОФЕСИОНАЛНА ГИМНАЗИЯ ПО ТУРИЗЪМ - гр. Самоков
ул. „Софийско шосе“ 18 тел. 0722 6 64 27  pgtsamokov@abv.bg
                                                                                                       УТВЪРЖДАВАМ








             Директор: .........................
                                                                                              / Борислава Хаджийска /
        К О Н С П Е К Т

по

Технология и организация на обслужването на туристически мероприятия
/ иновативен интегративен учебен предмет / 
X клас
1. Възникване и същност на туристическите мероприятия  
2. Значение и място на туристическите мероприятия в системата на туризма
3. Персонал в системата на туризма-права и задължения
4. Видове туристически мероприятия
5. Туристически мероприятия в страната
6. Туристически мероприятия в региона
7. Технология и организация на обслужването на туристически мероприятия.Специфики
8. Технология на организацията на обслужване.Етапи на подготовката.Технологичен план
9. Знание за страните на пристигащите туристи-Гърция,Турция,Великобритания,Русия,Германия и др.
10. Психология на туриста.Видове човешки характери
11. Поведение на персонала в различни ситуации
12. Маркетинг на туристически мероприятия
13. Изготвяне на анкетни карти за туристически мероприятия
14. Иновативна реклама на туристически мероприятия в Самоков
15. Обслужване на туристически мероприятия в хотел
16. Обслужване на туристически мероприятия в Самоков
17. Иновативни туристически мероприятия за Самоков   
                                                                                                     Изготвил:……………….
                                                                                                / Албена Попова /
